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Pesquisa, inovacao e mercado de trabalho em uma
perspectiva interdisciplinar
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INTERDISCIPLINARIDADE NO MERCADO DE TRABALHO

Regina Costa de Souza Lima®

Mudancas ocorrem desde sempre. Ha cerca de quatro bilhdes e meio de anos o
planeta surgia, e desde entdo, dia apo6s dia, as mudancas geoloOgicas, climaticas,
humanas, sociais e tecnologicas aconteceram. Proximos a 2020, identifico um cenario
ndo muito diferente dos nossos ancestrais. Sociedades formadas por pessoas com
pensamentos e ideais diferentes de geracOes anteriores e um mercado de trabalho
exigindo competéncias novas. De fato, sempre teremos novos desafios, sejam eles de
convivéncia entre geracdes, de novos tipos de relacionamento pessoal e profissional, de
concorréncias, de maior diversidade e outros e, por isto, acredita-se que sempre 0
primeiro passo para se abordar sobre o futuro do mercado de trabalho é entender as
transformaces pelas quais 0 mundo esta passando e também as tendéncias que estdo
por vir. Pesquisas realizadas no Forum Mundial da Economia em Davos de 2018
revelam que para o Brasil, temos alguns fatores impulsionadores para as mudancas que
estdo por vir. Entre elas se destacam: as novas fontes de tecnologia e energia, o poder de
computagdo e “Big Data”, a conectividade ilimitada e on time de informagdes,
mudancas climaticas, escassez de recursos naturais, perfil de uma sociedade com
envolvimento maior nas questdes eticas, de privacidade e outros mais. Evolucdo e
mudancas em tecnologia, processos, formas de pensar, educar e consumir sdo parte de
nossas existéncias e, portanto, afetam nossa forma de trabalhar. Em tecnologia é facil
analisar, as informagdes que em 1956 eram armazenadas 5SMB em um equipamento que
pesava toneladas da IBM hoje sdo armazenados em um mero aplicativo de celular.
Sobre a evolugdo de pensamentos, um exemplo que gosto de analisar € sobre a
preocupacdo com os residuos que criamos. Recordo-me dos meus pais me educarem
para Jogar o Lixo no Lixo, na faculdade j& passei a me preocupar em fazer Coleta
Seletiva e hoje aos 40 busco gerar Menor Quantidade de Lixo. Ja criamos maquinas, as

automatizamos, melhoramos os processos onde elas estavam inseridas, passamos a

! Especialista em Gestdo de Recursos Humanos pela FGV. Atua como consultora em Desenvolvimento
Humano na capital e no interior de S8o Paulo. Oferece servico em selecdo e desenvolvimento
profissional, com atendimento personalizado. E-mail: reginalima@reginalima.com.br
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negociar nossos produtos e servigos globalmente e brevemente faremos negdcios em
outros planetas. Quem duvida? Lembre-se que foi anunciado que em 2019 ja teremos o
primeiro homem que ir4 fazer uma viagem de turismo ao redor da Lua. Alguns
destacam que vivemos a Era da Disrupcao, eu acredito que ela sempre esteve presente e
agora apenas estd mais evidenciada, visto que temos um poder de percepgdo mais
rapida. Com todas estas mudancas, a grande questdo é destacar como poderemos
sobreviver profissionalmente? No meu ponto de vista, sugiro desenvolver as habilidades
que cercam nossa capacidade de Inteligéncia Relacional. Para isto e necessario
desenvolver os conhecimentos interdisciplinares para que se possa criar um pensamento
critico e a capacidade de criacdo. Estar atento aos que outros falam e pensam e
colaborar com todos e tudo que nos cercam afinal o resultado de seus sucessos fazem
parte do seu sucesso. S&0 mudancas de comportamento, mas ndo desista, insista em

fazer parte de tudo isto.
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Inovagdo no mercado de trabalho
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A INOVACAO COMO DIFERENCIACAO COMPETITIVA NO MERCADO DE
TRABALHO

Rafael Matos do Carmo?

A inovagdo permeia cada vez mais o ambiente de negdcios de forma global e,
por consequéncia, algumas andlises devem ser aqui refletidas. O primeiro ponto refere-
se as rapidas mudancas impulsionadas pela tecnologia e que na maioria das vezes
alteram inclusive nossos comportamentos e necessidades. Outra varidvel esta
relacionada ao nosso comportamento em relacdo a esse turbilhdo de mudangas, e nesse
sentido, estamos falando sobre as caracteristicas do comportamento empreendedor. Ha
também que se atentar aos novos modelos de negdcios e novas formas de
empreendedorismo, aproveitando tanto as oportunidades que a tecnologia e as
mudancas proporcionam, quanto as habilidades e comportamentos para entdo implantar
na pratica as ideias inovadoras dentro de um processo de negécio. Um exemplo atual
sdo as Startups, as quais surgem com um viés totalmente inovador e muitas vezes
digital, lideradas por uma geracdo cada vez mais preparada para aproveitar as demandas
ndo atendidas do mercado, quebrando inclusive antigos paradigmas no tocante a novos
métodos de criacdo e geracdo de valor. Seja qual for a area de atuacdo ou o0 segmento a
ser explorado, é imprescindivel uma analise macro do mercado como um todo, mas
especialmente, aquelas varidveis internas as quais estdo sob nosso dominio. A
competéncia tantas vezes traduzida em Conhecimento, Habilidades e Atitudes, ganha
forca na medida em que temos autonomia para construir um processo inovador com
independéncia das varidveis externas, as quais ndo se tém controle, seja para buscar
oportunidades no empreendedorismo, ou mesmo para criar solu¢des competitivas dentro
das organizacOes, sdo 0s chamados intra-empreendedores ou empreendedores
corporativos. A analise final é a de que existem sim inimeros gaps no mercado para

serem usufruidos, entretanto ha que se propor a organizar e equilibrar todas as variaveis

2 Administrador com MBA Executivo em Marketing pela USP Ribeirdo Preto. Gerente Regional do
Escritério do SEBRAE-SP de Barretos. Especialista nas &reas de Lideranca, Inovagdo e
Empreendedorismo. E-mail: rafaelmc@sebraesp.com.br

Revista EPe(Q Fafibe, Bebedouro SP, 9(1): 252-257, dez., 2018. ISSN 2176-1833.
[X EPeQ e V Encontro de Pés-Graduagdao UNIFAFIBE. unifafibe.com.br/revistaepeqfafibe/



257

aqui discutidas como forma de transformar as probabilidades reais de um processo

criativo para novos modelos de negdcios inovadores e competitivos.

Palavras-chave: Negocios; Inovacao; Empreendedorismo, Mercado, Comportamento.
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